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B(l; me%slgj][ NOTICE SIMPLIFIEE D’UTILISATION DE VOTRE GMAO EN LIGNE

Ce document est une notice simplifiée d’utilisation de votre GMAO OPTIM en ligne. Elle permet de consulter toutes
les informations relatives a votre parc de matériel médical.

CONNEXION A VOTRE GMAO EN LIGNE

ETAPE 1 - Accédez au site Internet de BIOMESNIL MEDICAL a I’adresse suivante :

http://www.biomesnil.com

ETAPE 2 - Cliquez sur le lien « Accés GMAO » ou le logo « OPTIM ».

& Accueil

% Liens

B Aide

%= Plan du site

SERVICES

CATALOGUES LEGISLATION IMPLANTATIONS NEWS

sur notre site

3 NOTRE SOCIETE

BIOMESNIL MEDICAL
est spécialisée dans la
maintenance biomédicale et la
gestion de dispositifs medicaux et
vous propose des solutions
adaptées a vos besoins et vos
exigences

N
71N

Demiére mise a jour du site Copyright ® 2006, BIOMESNIL MEDICAL. Tous droits réservés .

le 13 février 2009 Informations légales
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ETAPE 3 - Cliquez sur le logo « OPTIM CEM »

& Accusil B Eciveznous & Acés GMAD ey biomesnil.com

% Liens
@ Aide
& Plan du site

SERVICES CATALOGUES LEGISLATION IMPLANTATIONS HNEWS

Pour accéder 3 vos données, /
¢ Cliquez sur .@

Entrez votre Login et votre Mot de passe
(Fourni par votre servios commercial et personnalisable)

Besoin d'assistance technique

B TeamViewer
® Cliquez sur

En cliquant sur ce lien, nous allons pouvoir vous assister dans lutilisation de votre GMAO en ligne

ETAPE 4 - Tapez votre « Login » et votre « Mot de passe », puis cliquez sur « Validation »

Identification de l'utilisateur :

Login de l'utilisateur :

Mot de passe :

| |
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| \ Optimcev

> Déconnexion

La page suivante s’affiche alors :

24/12/2008
Bienvenue
Bonjour et Bienvenue sur votre nouvelle interface GMAO en ligne.

24/12/2008
Notice
MNous préparons une notice simplifiée qui vous sera expédiée début 2009.

A partir de ce moment, vous pouvez commencer a utiliser la GMAO en ligne.
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UTILISATION DE VOTRE GMAO EN LIGNE

« Je suis a la recherche d’un équipement. Comment le retrouver et consulter
les détails qui s’y rapportent ? »

Commencez par cliquer sur « Filtre » dans la catégorie « Equipement »

=¥ ¥ T Optimceu

2 Déconnexion

24/12/2008
Bienvenue
Bonjour et Bienvenue sur votre nouvelle interface GMAO en ligne.

24/12/2008
Notice
Nous préparons une notice simplifiée qui vous sera expédiée début 2009.

Les différents champs qui s’affichent vont vous permettre de retrouver un(des) équipement(s) précis selon un(des)
critere(s) en rapport avec cet(ces) équipement(s).

Optimcev

Clinical Equipment Management

? Déconnexion

ﬁ'fﬁ:’:l [l Jay/mm/asaa bhumm)
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Saisissez alors dans les cases correspondantes les éléments que vous connaissez. Plus vous saisirez de critéres

différents, plus le résultat de votre recherche sera précis.
A titre d’exemple, supposons que vous cherchez a consulter la fiche d’équipement de I'un de vos bistouris
électriques de type « ICC 300 ». Remplissez les champs comme sur I'image ci-dessous, puis cliquez sur « Appliquer »

en bas de I'écran :

(Certains critéeres comme le « N° d’équipement » ou le « N° de série » permettent en général de trouver I'appareil du
1% coup, puisque chaque appareil posséde un numéro d’équipement et un numéro de série unique...)

ATTENTION : A chaque nouvelle recherche par filtre, veillez a cliquer sur
« Effacer filtre » avant de remplir les champs de

recherche.
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Une liste correspondant a votre recherche s’affiche alors.

Optimcev

Clinical Equipment Management

* Déconnexion

BISTOURI BIPOLAIRE ET/OU ERBE BIOMESNIL NIVEAU

00026986 MONOBOLAIRE MEDICAL 300 F 1637 En service MEDICAL SALLE 8 Classe II B
00019683 \OSE :ﬂé’%b&;?man Eried E:‘EBDEICAL :;g A 1232 En service :IE%'I!&:RI:IL gIVEAU SALLE 2 Classe II B
T S =P e e e e
00019686 JAUNE :Ig;'r(.?;}ginﬁll'lpé)LAIKE ET/OU ElKE?)E[CAL ‘I;;g' B-1126 En service :IE?)TﬂIL gIVERU SALLE S Classe II B
00019681 LEU CIEL :mgonh?ii?mrks ET/OU EHKE?)E[CAL éﬁ B-1158 En service ;B‘IE%I;IEE"I:IL gWE}\U SALLE 3 Classe II B
00019685 DRANGE aICC;;Nngo“EABI]K?LAIRE ET/OU EGREBDEICAL ;gg' A-1233 En service :IE%'I‘C?]L gIVEAU SALLE 4 Classe II B
| 00019680 NOIR :Ié_‘-;g%iﬁﬂllﬁpé)LAIHE EFOH E:‘EBDEICAL ‘[;;g F-1162 En service :IE%T‘;E?\:.IL gIVEAU SALLE 7 Classe II B

Aller & la page

L'appareil que vous cherchez doit logiquement se trouver dans cette liste. Si c’est le cas, cliquez sur le numéro
d’équipement correspondant afin de consulter la fiche compléte.

ptimcev

Chnical Equipment Management

CMC L EUROPE - P.MARLY

Gew . wveauo

SALLE 8
Quantte 1
Prixunitaire Wt €0

19.6

PrixunitaireTTC €0

€0

[sel

Sous le détail de I'équipement, divers liens vous permettent de consulter la liste des contrats qui incluent cet
équipement, ou la liste des interventions en rapport avec cet équipement.
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Dans ce cas précis, lorsque vous cliquez sur « Contrats par équipements - Liste », voici la fenétre qui s’affiche :

ptimcemv

Clinical Equipment Management

2007C7803 Standard option base BIOMESNIL MEDICAL 23/01/2008  31/07/2008 31/07/2008 100 119.6

2008C7803 Standard option base BIOMESNIL MEDICAL 01/08/2008  31/07/2009 31/07/2009 100 119.6

(Vous pouvez voir que cet appareil est inclus dans deux contrats Biomesnil Médical.)

Et lorsque vous cliquez sur « Interventions par équipement - Liste », voici la fenétre qui s’affiche :

ptimcev

Préventif sous BIOMESNIL.
contrat 23(0x{ana8 N 23/0 L2008 |\urnTCAL annualla

Préventif sous BIOMESNIL pré 3
Terminde e 16/02/20059  16/02/2009 MEDICAL o o e TEsEE

(Ici, vous voyez que cet appareil a subi deux interventions préventives)

Vous pouvez également cliquer sur un des numéros d’intervention pour afficher le détail de I'intervention.

Intervention
Statut : Normal

Type dintervention | préventt sous conet
SHaE ] Terminde
e cunnoue

SALLE 8

23/1/2008
Date de début (jj/mm/aaaa hh:mm)  23/1/2008
Date de fin (ji/mm/aaaa hh:mm)  23/1/2008

Symptomes T maintenance préventive annuelle

Remédes  Révision selon procedure.
Commentaires AW
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meédica

ANNEXE 1 : détails des criteres du filtre d’équipements

Afin de vous aider dans la recherche des équipements, voici a quoi correspond chaque critere du filtre

d’équipements :

NOM DU CHAMP DE RECHERCHE

CORRESPONDANCE / EXPLICATIONS

N° Equipement

Si votre appareil a déja été réparé ou révisé par Biomesnil Médical, ce
champ correspond au code-barre qui a été collé dessus. Vous pouvez
saisir tout ou une partie du code-barre.

Modele

Correspond au modele de I'appareil (ex: PiLOTE A, icC 200, OSIRIS, etc..). Vous
pouvez saisir tout ou une partie du modele.

Désignation nomenclature

Correspond a la catégorie a laquelle appartient votre appareil (ex: ventilateur,
réchauffeur, pousse-seringue, bistouri, etc...). VOUS pouvez saisir tout ou une partie de
la désignation.

Marque

Correspond a la marque de 'appareil (ex : VIAL, LAMIDEY, BAIR HUGGER TAEMA, etc...).
Vous pouvez saisir tout ou une partie de la marque.

N° Série

Correspond au numéro de série de |'appareil. En général, Biomesnil
Médical insére des espaces entre les chiffres et les lettres des numéros
de série pour une meilleure lisibilité : ceci peut affecter votre recherche.
Vous pouvez saisir tout ou une partie du numéro de série.

N° Interne

Correspond au numéro de I'appareil choisi par votre établissement. Ce
champ est utilisable si Biomesnil Médical posséde cette information et si
la base de données a été mise a jour.

Lieu (Clé)

Correspond a la liste des différents lieux de votre établissement
renseignés par l'inventaire qui a pu étre réalisé. Choisissez le lieu dans la
liste.

Lieu

Correspond a la liste des lieux de votre établissement. Vous pouvez saisir
tout ou une partie du lieu.

Service (Clé)

Correspond a la liste des différents services de votre établissement
renseignés par I'inventaire qui a pu étre réalisé. Choisissez le service dans
la liste.

Service

Correspond a la liste des services de votre établissement. Vous pouvez
saisir tout ou une partie du service.

Site (Clé)

Utile si votre établissement est composé de plusieurs sous-
établissements.

Statut Equipement (Clé)

Permet la recherche d’'un équipement selon son statut (ex: £n service, en

maintenance, hors service,, etc...).

S.A.V.

Permet de trouver un équipement selon I'entreprise qui réalise la
maintenance de l'appareil. Saisissez tout ou une partie du nom de
I’entreprise.

Date prochaine MP

Permet (si la fiche de I'appareil est correctement a jour) de filtrer un
appareil selon une date précise de prochaine maintenance préventive. Ce
champ est utile dans le cas d’interventions prévues dans un contrat de
maintenance Biomesnil Médical, puisque les dates d’interventions sont
planifiées le méme jour.
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« Je suis a la recherche d’une intervention. Comment la retrouver et consulter
les détails qui s’y rapportent ? »

Commencez par cliquer sur « Filtre » dans la catégorie « Intervention »

= 24/12/2008
Bienvenue
Bonjour et Bienvenue sur votre nouvelle interface GMAO en ligne.

24/12/2008
Notice
Mous préparons une notice simplifiée qui vous sera expédiée début 2009,
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Les différents champs qui s’affichent vont vous permettre de retrouver une(des) intervention(s) précise(s) selon
un(des) critére(s) en rapport avec cette(ces) interventions(s).

Type d'intervention (Clé)

Aucun E}

Saisissez alors dans les cases correspondantes les éléments que vous connaissez. Plus vous saisirez de critéres
différents, plus le résultat de votre recherche sera précis.
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A titre d’exemple, supposons que vous cherchez a consulter les interventions de I'un de vos bistouris électriques de
type « ICC 300 ». Remplissez les champs comme sur I'image ci-dessous, puis cliquez sur « appliquer » en bas de
I’écran :

(Certains critéres comme le « N° d’intervention » permettent en général de trouver une intervention du 1¢ coup,
puisque chaque intervention posséde un numéro unique...)

ATTENTION : A chaque nouvelle recherche par filtre, veillez a cliquer sur
« Effacer filtre » avant de remplir les champs de recherche.
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Une liste correspondant a votre recherche s’affiche alors.

ptimcem

Clinical Equipment Management

1cc ERBE Révision selon
1782372117 F 1637 NIVEAU O SALLE 8 e\l
contrat 300 MEDICAL Ennuals procedure ok.
Maintanance
1762372065 [Préventisous 1o oinge  oco1sees  A1232 1S5 miveau: saueun ERBE AL 27/1/2005 17/2/ é Eviion seian 2008
annuelle
Maintenance  Révision selon
préventif sous 1cc BLOCS ERBE
1782372064 Terminde 00019687  F 1535 NIVEAU O 27/1/2008 16/2/2009 prévantive  procedure ok.cordon 2008
ontrat 200 OPERATOIRES MEDICAL priverts et
Maintenance
1 SOUS rorminde 00019686  B-1126 '€ nvEAU O SALLE3 ERBE | 27/1/2009 17/2/ Reiicn e o2 2008
ontrat 300 MEDICAL B oke.
Maintanance .
Prévantif sous (==} ERBE r salon
1782372005 Terminde 00019681  B-1158 NIVEAU O BLOC SALLE 1 27/1/2008 17/2/ B 200¢
ontrat 300 MEDICAL priverts procedure ak.
Maintenance
Préventif sous 1cc ERBE Révision selon
17823719871 Terminde 00019685  A-1233 NIVEAU O SALLE 4 27/1/2009 16/2/2009 2008
contrat 300 MEDICAL snnuals procedure ok.
Maintenance
1762371967 [Prventifsous 1o inge  o0o1ses0  F1163 IS miveauo sauee ERBE AL 27/1/2005 16/2f Edviion selen 2008
annuelle
———

Nettoyage et
gimonl;b_wl riglage

L'intervention que vous cherchez doit logiquement se trouver dans cette liste. Si c’est le cas, cliquez sur le numéro
d’intervention correspondant afin de consulter la fiche compléte.

Optimcev

Clinical Equipment Management
* "Déconnexion

Equipement 00026986
Type diintervention | Ppréventif sous contrat
Terminée

Gew T Nveau o

Serviee  saues

27/1/2009
| Date de début (jj/mm/aaaa hh:mm)  16/2/2009
Date de fin (ji/mm/aaaa hhzmm)  16/2/2009

i ey =

Wemades 1000 Revisionseon procedure .
Commentaires atsle 200109 (co
comtotatur <o

€0
01.10
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meédica

ANNEXE 2 : détails des critéres du filtre d’interventions

Afin de vous aider dans la recherche des interventions, voici a quoi correspond chaque critere du filtre

d’intervention :

NOM DU CHAMP DE RECHERCHE

CORRESPONDANCE / EXPLICATIONS

N° Intervention

Permet de rechercher une intervention directement a partir de son
numeéro. (ex : pour les interventions réalisées par Biomesnil Médical, ce numéro se situe en haut a

droite du bon d’intervention).

Type d’intervention (Clé)

Correspond a la liste des différents types d’interventions existantes. (ex:
préventif sous contrat, curatif dépannage, garantie, etc...)

Type d’intervention

Permet de saisir tout ou une partie d’un type d’intervention existante. (ex:
préventif, curatif, etc...)

Statut (Clé)

Permet de choisir un statut d’intervention. (ex: a faire, non réalisé, terminé)

N° Equipement

Si votre appareil a déja été réparé ou révisé par Biomesnil Médical, ce
champ correspond au code-barre qui a été collé dessus. Vous pouvez
saisir tout ou une partie du code-barre.

N° Interne

Correspond au numéro de I'appareil choisi par votre établissement. Ce
champ est utilisable si Biomesnil Médical posséde cette information et si
la base de données a été mise a jour.

N° Série

Correspond au numéro de série de l'appareil. En général, Biomesnil
Médical insére des espaces entre les chiffres et les lettres des numéros de
série pour une meilleure lisibilité : ceci peut affecter votre recherche.
Vous pouvez saisir tout ou une partie du numéro de série.

Modele

Correspond au modele de I'appareil (ex: PILOTE A, icC 200, OSIRIS, etc..). VOus
pouvez saisir tout ou une partie du modele.

Marque

Correspond a la marque de "appareil (ex: VIAL, LAMIDEY, BAIR HUGGER TAEMA, etc...).
Vous pouvez saisir tout ou une partie de la marque.

Désignation nomenclature

Correspond a la catégorie a laquelle appartient votre appareil (ex: ventilateur,
réchauffeur, pousse-seringue, bistouri, etc...). VOUS pouvez saisir tout ou une partie de
la désignation.

Code Contrat

Permet de lancer une recherche a partir du code de I'un de vos contrats.
(ex : 2008C7803, 2009C1402, etc...)

Enr.95 indice 01
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« Je souhaite faire une demande d’intervention a partir de la GMAO en ligne.
Comment dois-je procéder ? »

Commencez par cliquer sur « Ajouter » dans la catégorie « Demande d’intervention »

ptimcem

Clinical Equipment Management

= 24/12/2008
Bienvenue
Bonjour et Bienvenue sur votre nouvelle interface GMAQ en ligne.

24/12/2008

Notice
Nous préparons une notice simplifiée qui vous sera expédiée début 2009.

. Optimcey

EU . Dstedeiedamends 157572005 16ree
L Statuk amand o consitée

[=

ADMINISTRATION

Ll

a

Aucun

Saisissez votre nom dans le champ « Demandée par », puis un critére en rapport avec I'équipement concerné dans le
champ « N° Equipement ». Vous n’étes pas obligé de saisir le numéro de votre appareil : si vous ne le connaissez pas,
saisissez sa marque, sa désignation, son modele ou son numéro de série, et cliquez sur le bouton a droite du champ.

La GMAO vous proposera alors une liste d’appareils correspondant a votre demande, et vous n’aurez plus qu’a
chaisir le bon.
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A titre d’exemple, supposons que vous souhaitez faire une demande d’intervention sur I'un de vos bistouris
électriques de type « ICC 300 ». Saisissez alors « ICC 300 » dans le champ « N° Equipement ».

ptimcem

Ciinical Equipment Management

C ostadentrie sz sess

B e oo =

L Statik Damanda o consitée

[ice 300

0

§

ptimcem

Clinical Equipment Management

ERBE MEDICAL ICC 300 36301 BISTOURI BIPOLAIRE ET/OU MONOPOLAIRE NIVEAU O SALLE 7 C7803
00019681 B-1158 ERBE MEDICAL ICC 300 35301 BISTOURI BIPOLAIRE ET/OU MONOPOLAIRE NIVEAU 0 SALLE 3 C7803  En sarvice
00019683 A 1232 ERBE MEDICAL ICC 300 36301 BISTOURI BIPOLAIRE ET/OU MONOPOLAIRE NIVEAU O SALLE 2 C7803  En service
00019685 A-1233 ERBE MEDICAL ICC 300 38301 BISTOURI BIPOLAIRE ET/OU MONOPOLAIRE NIVEAU 0 SALLE 4 C7803 En service
00019686 B-1126 ERBE MEDICAL ICC 300 36301 BISTOURI BIPOLAIRE ET/OU MONOPOLAIRE NIVEAU 0 SALLES C7803  En service
=|| 00019687 F 1535 ERBE MEDICAL ICC 300 36301 BISTOURI BIPOLAIRE ET/OU MONOPOLAIRE NIVEAU O SALLE S C7803  En service
00026986 F 1637 ERBE MEDICAL ICC 300 36301 BISTOURI BIPOLAIRE ET/OU MONOPOLAIRE NIVEAU O SALLE 8 C7803  En service
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Cliquez maintenant sur le numéro d’équipement de I'appareil correspondant a votre recherche : votre écran va
afficher votre demande en cours, mais pré-remplie avec les détails de I'équipement.

Optimcev

Clinical Equipsment Management

? Déconnexion

14/5/2009 16:48

. Datedentrée
B e noueont =
~ Datedelademande

14/5/2009 16:48

[ statut Demand ton consuitée

BISTOURI BIPOLAIRE ET/CU MONCPOLAIRE
F-1163

ICC 300

ERBE MEDICAL

NIVEAU O

Probléme de coagulation, défaut électrode active.

Curatif - Déppnnage (avec devis) |w

Ajoutez maintenant une description de votre demande dans le champ « Description », choisissez la priorité de votre
demande via la liste « Priorité », puis le type de demande via la liste « Type de demande ». Vous pouvez enfin cliquer
sur « Enregistrer ».

A cette étape, si vous possédez un logiciel de messagerie, un e-mail récapitulatif est automatiquement créé. Il peut
étre utile si vous souhaitez transmettre a vos collaborateurs le détail de cette demande. Nul besoin de I'expédier a
Biomesnil Médical : nous sommes automatiquement avertis en temps réel de la rédaction de votre demande. Vous
serez tenu au courant de I'évolution de votre demande par nos services.
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Votre GMAO en ligne affichera enfin un écran récapitulatif de votre demande.

Desarption " probame de coaguiston, difaut ectrode ctv.
PRGHEE 0 aute
Type da damandal L curat - Dépanmage (avec devi)

A partir de ce moment, vous pouvez continuer a utiliser la GMAO normalement, ou méme fermer votre navigateur
Internet : votre demande sera traitée dans les meilleurs délais.
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